BROCHURE TARIFAIRE

Tarifs applicables au forfait Freebox Révolution, a compter du 07/04/2011
Prix de I'accés aux services me

Zones Dégroupées ou Fibrées

Abonnement mensuel 29,99€/mois

Option mlse a disposition de boucle 5.99€/mois

locale dédiée

Débit en réception Jusqu’'a 28 Mbit/s'

Débit en émission Jusqu'a 1 Mbit/s'

Services inclus Acces Internet (Ethernet / WiFi 802.11n) / Routeur intégré

Téléphonie sans surco(t et illimitée en nombre vers les mobiles des opérateurs de réseau mobile frangais en France
métropolitaine®

Téléphonie sans surcot et illimitée en nombre vers les fixes? hors numéros spéciaux ou tarification spécifique, de Acores,
Afrique du Sud, Alaska, Albanie, Algérie3 , Allemagne, Andorre, Angleterre, Argentine, Australie, Autriche, Bahamas, Bahrein,
Belgique, Bermudes, Brésil, Brunei, Bulgarie, Canada, Chili, Chine, Chypre, Chypre Turque, Cité Vatican, Colombie, Corée du
Sud, Costa Rica, Croatie, Danemark, Ecosse, Espagne, Estonie, Etats-Unis, Finlande, France Métropolitaine, Georgie,
Gibraltar, Grece, Guadeloupe, Guam, Guernesey, Guyane Frangaise, Hawai, Hong Kong, Hongrie, lle de Paques, lles
Caimans, lles Canaries, lles Christmas, lles Feroe, lles Marianne du Nord, lles Vierges, Inde, Indonésie, Irlande du Nord,
Irlande, Islande, Israél, Italie, Japon, Jersey, Jordanie, La Réunion, Laos, Les Baléares, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie,
Luxembourg, Macao, Macédoine, Madére, Malaisie, Malte, Maroc*, Martinique, Monaco, Norvége, Nouvelle-Zélande,
Panama, Paraguay, Pays de Galle, Pays-Bas, Pérou, Pologne, Portugal, Puerto Rico, République Slovaque, République
Tchéque, Roumanie, Russie, Saint Barthélemy, Saint Marin, Saint Martin, Samoa américaines, Singapour, Slovénie, Suéde,
Suisse, Taiwan, Thailande, Trinité & Tobago, Turquie, Venezuela et vers les mobiles des Etats-Unis et du Canada

Fonctions WiFi / Routeur / NAS / Espace de Stockage / MediaCenter / Lecteur Blu-Ray / Jeux

Fonctions audiovisuelles : acces a des services de vidéo a la demande (a I'acte ou sur abonnement) et bouquets de services
facturés par des tiers

Option acces TV 185 chaines TV - 1,99€/mois

Option Multi TV a partir de 4,99€/mois

Engagement de durée Durée indeterminée

MI,Se a d'ls'plosmon de I'Elément de Inclus (Freebox Server, Freebox Player et FreePlugs)
Réseau initial

Frais de résiliation 49€

Frais d'établissement d'accés (locaux
ne disposant pas d'un accés actif ala |39,99€
boucle locale)

Frais de réactivation d'un acces ayant
supporté un service Freebox ou
Alicebox dans le méme local au méme |100€
nom au cours des 3 derniers mois, hors
CLNS

Indemnité forfaitaire en cas de non-

- . . . Freebox Server 200€, Freebox Player 200€, Lecteur CD/DVD/BR défectueux 50€, défaut d'aspect 20€, Freeplug 39.99€
restitution ou dégradation d'éléments

I'unité, télécommande 19.99€, Manette Jeux 9.99€

Prestation d'assistance téléphonique Inclus dans le forfait si appel depuis une Freebox, depuis un autre opérateur se référer a sa grille tarifaire

(32 44)
Assistance en ligne Inclus °
Assistance par télécopie 1,35€ par appel + 0,34€/mn

Assistance par un acces bas débit de
secours (si abonnement téléphonique |Inclus sauf utilisation contraire aux CGV
actif chez France Telecom)

Dép6t de garantie 400€, sauf en cas de paiement par prélévement automatique

Frais de mise en service de la

Inclus
portabilité du numéro de téléphone

Pénalités de retard en cas de défaut de

paiement Application d’un taux égal a une fois et demi le taux d’intérét Iégal calculé sur le montant des sommes dues TTC a compter du

1er jour de retard suivant la date limite de paiement portée sur la facture et comprenant un minimum de perception de 7,50€

Intervention sur site . X , . . N 6
Intervention gratuite dans le cadre de I'Assistance Technique de Proximité sous 10 heures ouvrées

Intervention simple : 49€
Intervention complexe (installation domestique non conforme a la norme NF C 15-100, fourniture connectiques, accessoires):
69€

(1) Débit ATM: soit 22,4 en IP. Sous réserve des caractéristiques de la ligne. Les services audiovisuel et de télévision réduisent la bande passante du service Internet du débit nécessaire a leur utilisation

(2) Communications vocales interpersonnelles, dans le cadre d'une usage non abusif tel que décrit dans les Conditions Spécifiques Téléphonie, concernant les abonnés fixes et mobiles d’opérateurs tiers en France
métropolitaine accessibles par un numéro du plan national de numérotation, hors vers numéros courts, spéciaux, surtaxés ou support de services autres que de communications interpersonnelles tels que centres d’appels,
serveurs d'informations vocales, plateformes de reroutage de communications téléphoniques ainsi que services se rémunérant directement ou indirectement par la durée des appels passés par 'Abonné

(3) Si 'opérateur historique algérien devait revoir ses conditions d’interconnexion a la hausse, Free se réserve le droit de revenir au tarif actuel
(4) Hors appels vers numéros a mobilité restreinte de I'opérateur Wana. Si I'opérateur historique marocain devait revoir ses conditions d’interconnexion a la hausse, Free se réserve le droit de revenir au tarif actuel

(5) Hors colts de communication depuis un autre réseau que Free

(6) Uniquement lorsque le probléme technique n'a pu étre résolu par téléphone et sous réserve d'étre situé dans une zone couverte par |'Assistance Technique de Proximité, délai d'intervention garanti & compter de la
proposition d'intervention, donnant droit 8 compensation a hauteur d'1 euro par heure de retard dans la limite de 10 euros par mois, sous réserve d'acceptation par I'abonné du créneau de rendez-vous proposé. Modalités
d'application, définition des heures ouvrées et listes des zones consultables sur http://www.free.fr/assistance/. Les tarifs indiqués s’entendent TTC.




BROCHURE TARIFAIRE

Tarifs applicables au forfait Freebox, a compter du 07/04/2011

Prix de I’accés aux services

ree

Zones Dégroupées ou Fibrées Zones Non Dégroupées

Abonnement mensuel

29,99€/mois 35,98€/mois

Option mise a disposition de boucle
locale dédiée

Inclus

Débit en réception

Jusqu’'a 28 Mbit/s' Jusqu’'a 22 Mbit/s'

Débit en émission

Jusqu'a 1 Mbit/s' Jusqu'a 1Mbit/s’

Services inclus

Acces Internet (Ethernet / WiFi 802.11n) / Routeur intégré

Téléphonie sans surcodt et illimitée en nombre vers les fixes? hors numéros spéciaux ou a tarification spécifique, de Acores,
Afrique du Sud, Alaska, Albanie, Allemagne, Andorre, Angleterre, Argentine, Australie, Autriche, Bahamas, Bahrein, Belgique,
Bermudes, Brésil, Brunei, Bulgarie, Canada, Chili, Chine, Chypre, Chypre Turque, Cité Vatican, Colombie, Corée du Sud,
Costa Rica, Croatie, Danemark, Ecosse, Espagne, Estonie, Etats-Unis, Finlande, France Métropolitaine, Georgie, Gibraltar,
Grece, Guadeloupe, Guam, Guernesey, Guyane Francgaise, Hawai, Hong Kong, Hongrie, lle de Paques, lles Caimans, lles
Canaries, lles Christmas, lles Feroe, lles Marianne du Nord, lles Vierges, Inde, Indonésie, Irlande du Nord, Irlande, Islande,
Israél, Italie, Japon, Jersey, Jordanie, La Réunion, Laos, Les Baléares, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Macao,
Macédoine, Madére, Malaisie, Malte, Maroc®, Martinique, Monaco, Norvége, Nouvelle-Zélande, Panama, Paraguay, Pays de
Galle, Pays-Bas, Pérou, Pologne, Portugal, Puerto Rico, République Slovaque, République Tchéque, Roumanie, Russie, Saint|
Barthélemy, Saint Marin, Saint Martin, Samoa américaines, Singapour, Slovénie, Suede, Suisse, Taiwan, Thailande, Trinité &
Tobago, Turquie, Venezuela et vers les mobiles des Etats-Unis et du Canada.

Téléphonie sans surco(t et illimitée en nombre vers les lignes
fixes?, hors numéros spéciaux ou  tarification spécifique, en

] o e Algérie*

Option appels vers les fixes en Algérie a 2,99€/mois

Téléphonie sans surco(t et illimitée en nombre vers les
mobiles des opérateurs de réseau mobile frangais de France
métropolitaine?

Fonctions WiFi / Routeur / Mediacenter / Espace de Stockage

Fonctions WiFi / Routeur
/ Jeux

Fonctions audiovisuelles : acces a des services de vidéo a la
demande (a I'acte ou sur abonnement) et bouquets de
services facturés par des tiers

Option accés TV

185 chaines TV Non disponible

1,99 €/mois

Option Multi TV

a partir de 4,99€/mois

Engagement de durée

Durée indeterminée

Mise a disposition de 'Elément de
Réseau initial

Inclus (Freebox V5 ou Freebox O, Freebox HD et FreePlugs) |Inclus (Freebox V5)

Frais de résiliation

49€

Indemnité forfaitaire en cas de non-
restitution ou dégradation d'éléments

Freebox V5 ou O 150€, Freebox HD 290€, boitier TV Light 210€
Freebox v4 190€, Freeplug 39.99€ I'unité, télécommande 9.99€

Prestation d’assistance téléphonique
(32 44)

Gratuité du temps d'attente a partir d'une Freebox, tarif local puis prestation d'assistance a 0,34€/mn sur facture Free, hors
couts éventuels opérateur départ

Assistance en ligne

Inclus °

Assistance par télécopie

1,35€ par appel + 0,34€/mn

Assistance par un acces bas débit de
secours (si abonnement téléphonique
actif chez France Telecom)

Inclus sauf utilisation contraire aux CGV

Dép6t de garantie

400€, sauf en cas de paiement par prélévement automatique

Frais de mise en service de la
portabilité du numéro de téléphone

Inclus

Pénalités de retard en cas de défaut de
paiement

Calculées sur le montant des sommes dues TTC a compter du 1er jour de retard suivant la date limite de paiement portée sur
la facture et comprenant un minimum de perception de 7,50€

Intervention sur site

Intervention gratuite dans le cadre de I'Assistance Technique

de Proximité® Non disponible

Intervention simple : 49€
Intervention complexe (installation domestique non conforme a la norme NF C 15-100, fourniture connectiques, accessoires):
69€

(1) Débit ATM soit 22,4 et 17,6 en IP. Sous réserve des caractéristiques de la ligne. Les services audiovisuel et de télévision réduisent la bande passante du service Internet du débit nécessaire a leur utilisation

(2) Communications vocales interpersonnelles, dans le cadre d'une usage non abusif tel que décrit dans les Conditions Spécifiques Téléphonie, concernant les abonnés fixes et mobiles d’opérateurs tiers en France
meétropolitaine accessibles par un numéro du plan national de numérotation, hors vers numéros courts, spéciaux, surtaxés ou support de services autres que de communications interpersonnelles tels que centres d’appels,
serveurs d'informations vocales, plateformes de reroutage de communications téléphoniques ainsi que services se rémunérant directement ou indirectement par la durée des appels passés par 'Abonné

(3) Hors appels vers numéros a mobilité restreinte de I'opérateur Wana. Si I'opérateur historique marocain devait revoir ses conditions d’interconnexion a la hausse, Free se réserve le droit de revenir au tarif actuel

(4) Si l'opérateur historique algérien devait revoir ses conditions d’interconnexion a la hausse, Free se réserve le droit de revenir au tarif actuel

(5) Hors colts de communication depuis un autre réseau que Free

(6) Uniquement lorsque le probléme technique n'a pu étre résolu par téléphone et sous réserve d'étre situé dans une zone couverte par I'Assistance Technique de Proximité. Définition des heures ouvrées et listes des
zones consultables sur http://www.free.fr/assistance/. Les tarifs indiqués s’entendent TTC
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Destination
Acores
Afghanistan
Afrique du Sud
Alaska

Albanie

Algérie
Allemagne
Andorre
Angleterre
Angola

Antigua et Barbuda
Antilles néerlandaises
Arabie Saoudite
Argentine
Arménie

Aruba

Ascension
Australie
Australie territoires externes
Autorité nat. Palestinienne
Autriche
Azerbaidjan
Bahamas
Bahrein

Baléares
Bangladesh
Barbade

Bélarus

Belgique

Belize

Bénin

Bermudes
Bhoutan

Bolivie
Bosnie-Herzégovine
Botswana

Brésil

Brunéi

Bulgarie

Burkina Faso
Burundi
Cambodge
Cameroun
Canada

Cap-Vert
Centrafrique

Chili

Chine

Christmas Islands
Chypre

Chypre ( Turque )
Cité du vatican
Colombie
Comores

Congo

Cook lles

Corée du Nord

Tarifs Fixe
0€mn
0,49€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,19€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,24€/mn
0€mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,99€/mn
0€mn
0,49€/mn
0,08€/mn
0€mn
0,24€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,08€/mn
0,19€/mn
0,39€/mn
0€mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0€/mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0€mn
0€/mn
0€mn
0,19€/mn
0,08€/mn
0,19€mn
0,24€/mn
0€mn
0,49€/mn
0,19€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,49€/mn
0,49€/mn
0,99€/mn
0,49€/mn

Tarifs mobile
0,22€/mn
0,49€/mn
0,34€/mn
0€mn
0,34€/mn
0,49€/mn
0,19€/mn
0,27€/mn
0,19€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,39€/mn
0,22€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,99€/mn
0,19€/mn
0,49€/mn
0,27€/mn
0,19€/mn
0,39€/mn
0,19€/mn
0,27€/mn
0,19€/mn
0,27€/mn
0,34€/mn
0,64€/mn
0,22€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,27€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,27€/mn
0,19€/mn
0,49€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,39€/mn
0€mn
0,49€/mn
0,49€/mn
0,12€/mn
0,12€/mn
0,39€/mn
0,12€/mn
0,22€/mn
0,22€/mn
0,27€/mn
0,49€/mn
0,49€/mn
0,99€/mn
0,49€/mn

Exception

+44 870/ 871/ 872/ 843/ 844 / 845 : 0,19€/min.

Tarifs, susceptibles de modification conformément aux dispositions légales, en vigueur au 20/11/2010 sur la base des niveaux de taxe

rémunération fixés par les autorités et/ou opérateurs locaux des destinations concernées (et révisables a tout moment par ces derniers).
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Destination Tarifs Fixe Tarifs mobile Exception
Corée du sud 0€mn 0,12€/mn
Costa Rica 0€mn 0,27€/mn
Cote d'lvoire 0,19€/mn 0,34€/mn
Croatie 0€mn 0,27€/mn
Cuba 0,99€/mn 0,99€/mn
Danemark 0€mn 0,22€/mn
Diego Garcia 0,99€/mn 0,99€/mn
Djibouti 0,49€/mn 0,49€/mn
Dominique 0,19€/mn 0,34€/mn
East Timor 0,99€/mn 0,99€/mn
Ecosse 0€mn 0,19€mn +44 870/ 871/ 872 / 843/ 844 / 845 : 0,19€/min.
Egypte 0,24€/mn 0,34€/mn
El Salvador 0,19€/mn 0,34€/mn
Emirats Arabes Unis 0,24€/mn 0,39€/mn
Equateur 0,19€/mn 0,34€/mn
Erythrée 0,49€/mn 0,49€/mn
Espagne 0€mn 0,19€/mn
Estonie 0€mn 0,27€/mn
Etats Unis 0€mn 0€mn
Ethiopie 0,49€/mn 0,49€/mn
Fidiji 0,49€/mn 0,49€/mn
Finlande 0€mn 0,22€/mn
France métropolitaine 0€mn 0,29€mn Mobiles: consultez "Tarifs (PDF) France vers mobil
Gabon 0,19€/mn 0,34€/mn
Gambie 0,24€/mn 0,49€/mn
Géorgie 0€mn 0,27€mn
Ghana 0,19€/mn 0,34€/mn
Gibraltar 0€mn 0,27€/mn
Gréce 0€mn 0,22€/mn
Grenade 0,24€/mn 0,39€/mn
Groenland 0,49€/mn 0,49€/mn
Guadeloupe 0€mn 0,27€/mn
Guam 0€/mn 0,22€/mn
Guantanamo 0,99€/mn 0,99€/mn
Guatemala 0,19€/mn 0,34€/mn
Guernesey 0€mn 0,22€/mn
Guinée 0,49€/mn 0,49€/mn
Guinée équatoriale 0,49€/mn 0,49€/mn
Guinée-Bissau 0,99€/mn 0,99€/mn
Guyana 0,49€/mn 0,49€/mn
Guyane 0€mn 0,34€/mn
Haiti 0,24€/mn 0,39€/mn
Hawai 0€mn 0€mn
Honduras 0,24€/mn 0,39€/mn
Hong kong 0€mn 0,12€mn
Hongrie 0€mn 0,27€mn
lle de Paques 0€mn 0,22€/mn
lle Maurice 0,08€/mn 0,27€/mn
lle Niue 0,99€mn 0,99€mn
lles Caimans 0€/mn 0,34€/mn
lles Canaries 0€mn 0,22€/mn
lles Falklands 0,99€/mn 0,99€/mn
lles Féroé 0€mn 0,39€/mn
lles Mariannes du Nord 0€mn 0,49€/mn
lles Marshall 0,49€/mn 0,49€/mn
lles Salomon 0,99€/mn 0,99€/mn
lles Turks et Caicos 0,24€mn 0,39€/mn

Tarifs, susceptibles de modification conformément aux dispositions légales, en vigueur au 20/11/2010 sur la base des niveaux de taxe

rémunération fixés par les autorités et/ou opérateurs locaux des destinations concernées (et révisables a tout moment par ces derniers).
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Destination

lles Vierges américa
lles Vierges Britanique

Inde
Indonésie
Irak

Iran
Irlande

Irlande du Nord

Islande
Israél

Italie
Jamaique
Japon
Jersey
Jordanie
Kazakstan
Kenya
Kirghizstan
Kiribati
Koweit

La Reunion
Laos
Lesotho
Lettonie
Liban
Libéria
Libye
Liechtenstein
Lituanie
Luxembourg
Macao
Macédoine
Madagascar
Madére
Malaisie
Malawi
Maldives
Mali

Malte
Maroc
Martinique
Mauritanie
Mayotte
Mexique
Micronésie
Moldavie
Monaco
Mongolie
Montserrat
Mozambique
Myanmar
Namibie
Nauru
Népal
Nicaragua
Niger
Nigéria

Tarifs Fixe
0€mn
0,24€/mn
0€mn
0€mn
0,08€/mn
0,19€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,19€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,99€/mn
0,19€/mn
0€mn
0€mn
0,19€/mn
0€mn
0,19€/mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0€mn
0€mn
0€/mn
0€/mn
0€mn
0,24€/mn
0€/mn
0€mn
0,08€/mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0,08€/mn
0,49€/mn
0,24€/mn
0€mn
0,08€/mn
0,24€/mn
0,19€mn
0,49€/mn
0,19€/mn
0,99€/mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn

Tarifs mobile
0,39€/mn
0,39€/mn
0,27€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,22€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,34€/mn
0,22€/mn
0,22€/mn
0,27€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,27€/mn
0,99€/mn
0,27€/mn
0,27€/mn
0,27€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,39€/mn
0,39€mn
0,27€/mn
0,34€/mn
0,22€/mn
0,19€/mn
0,34€/mn
0,39€/mn
0,22€/mn
0,12€mn
0,27€/mn
0,39€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,49€/mn
0,27€/mn
0,39€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,49€/mn
0,39€/mn
0,39€/mn
0,19€mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,49€/mn
0,34€/mn
0,99€/mn
0,39€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,27€/mn

Exception

Hors N° 212526, 212527, 212533, 212534 et 2125:

Tarifs, susceptibles de modification conformément aux dispositions légales, en vigueur au 20/11/2010 sur la base des niveaux de taxe

rémunération fixés par les autorités et/ou opérateurs locaux des destinations concernées (et révisables a tout moment par ces derniers).
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Destination
Norvege
Nouvelle-Calédonie
Nouvelle-Zélande
Oman

Ouganda
Ouzbékistan
Pakistan

Palau

Panama

Papouasie-Nouvelle Guinée

Paraguay

Pays de Galles
Pays-Bas

Pérou

Philippines

Pologne

Polynésie frangaise
Portugal

Puerto Rico

Qatar

République Dominicaine
République Slovaque
République Tchéeque
Roumanie
Royaume-Uni

Russie

Rwanda

Saint Barthelemy
Saint Martin
Saint-Kitts-et-Nevis
Saint-Pierre-et-Miquelon

Saint-Vincent-et-Grenadine

Sainte-Héléne
Sainte-Lucie
Samoa américaines
Samoa-Occidental
San Marin

Sao Tomé-et-Principe
Sénégal

Serbie et Monténégro
Seychelles

Sierra Leone
Singapour

Slovénie

Somalie

Soudan

Sri Lanka

Suede

Suisse

Suriname
Swaziland

Syrie

Taiwan

Tajikistan

Tanzanie

Tchad

Thailande

Tarifs Fixe
0€mn
0,24€/mn
0€mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0,08€/mn
0,19€/mn
0,49€/mn
0€mn
0,24€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,19€/mn
0€mn
0,24€/mn
0€mn
0€mn
0,49€/mn
0,08€/mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0€mn
0,19€/mn
0€mn
0€mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0,99€/mn
0,24€/mn
0€/mn
0,49€/mn
0€mn
0,99€/mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,19€mn
0€mn
0€mn
0,99€/mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0€mn
0€mn
0,24€/mn
0,19€mn
0,24€/mn
0€mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0,49€/mn
0€mn

Tarifs mobile
0,22€/mn
0,39€/mn
0,22€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,27€/mn
0,27€/mn
0,49€/mn
0,27€/mn
0,39€/mn
0,27€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,27€/mn
0,34€/mn
0,22€/mn
0,39€/mn
0,19€/mn
0,12€mn
0,49€/mn
0,27€/mn
0,27€/mn
0,22€/mn
0,19€/mn
0,19€/mn
0,22€/mn
0,34€/mn
0,27€/mn
0,27€/mn
0,39€/mn
0,39€/mn
0,39€/mn
0,99€/mn
0,39€/mn
0,39€/mn
0,49€/mn
0,22€/mn
0,99€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,12€/mn
0,27€/mn
0,99€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,12€/mn
0,22€/mn
0,49€/mn
0,34€/mn
0,49€/mn
0,22€/mn
0,34€/mn
0,39€/mn
0,49€/mn
0,19€/mn

Exception

+44 870/ 871/ 872/ 843/ 844 / 845 : 0,19€/min.

+44 870/ 871/ 872 / 843/ 844 / 845 : 0,19€/min.

Tarifs, susceptibles de modification conformément aux dispositions légales, en vigueur au 20/11/2010 sur la base des niveaux de taxe

rémunération fixés par les autorités et/ou opérateurs locaux des destinations concernées (et révisables a tout moment par ces derniers).
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Destination
Togo

Tokélau

Tonga

Trinité et Tobago
Tunisie
Turkmeénistan
Turquie

Tuvalu

U.S. Pacific Islands
Ukraine
Uruguay
Vanuatu
Venezuela

Viét Nam
Wallis-et-Futuna
Yémen

Zaire

Zambie
Zanzibar
Zimbabwe

Tarifs Fixe
0,49€/mn
0,99€/mn
0,49€/mn
0€mn
0,24€/mn
0,24€/mn
0€mn
0,99€/mn
0,49€/mn
0,19€/mn
0,08€/mn
0,99€/mn
0€mn
0,24€/mn
0,49€/mn
0,24€/mn
0,19€/mn
0,08€/mn
0,49€/mn
0,08€/mn

Tarifs mobile Exception
0,49€/mn
0,99€/mn
0,49€/mn
0,27€/mn
0,49€/mn
0,34€/mn
0,19€/mn
0,99€/mn
0,49€/mn
0,34€/mn
0,34€/mn
0,99€/mn
0,19€/mn
0,34€/mn
0,49€/mn
0,39€/mn
0,34€/mn
0,27€/mn
0,49€/mn
0,27€/mn

Tarifs, susceptibles de modification conformément aux dispositions légales, en vigueur au 20/11/2010 sur la base des niveaux de taxe

rémunération fixés par les autorités et/ou opérateurs locaux des destinations concernées (et révisables a tout moment par ces derniers).



Communications hors forfait (SVA)

0130638880
0140697913
0140697959
0140697979
0141475151
0143524040
0146094949
0147394739
0147777454
0148592000
0148630000
0155565758
0155566250
0158162323
0158162424
0158791014
0160876770
0170157051
0170157070
0170234022
0170363368
0170363582
0170369077
0170386900
0170393400
0170393401
0170393402
0170393403
0170393404
0170393408
0170393409
0170393410
0170393417
0170393424
0170447030
0170557800
0170557804
0170557916
0170593214
0170595959
0170600600
0170603018
0170645430
0170645432
0170646400
0170646405
0170700327
0170700332
0170700346
0170700352
0170700355
0170700800

0170706200
0170706201
0170706202
0170706208
0170706209
0170706210
0170706310
0170707011
0170708855
0170708859
0170708863
0170708867
0170708868
0170708872
0170708873
0170708875
0170708888
0170708895
0170709661
0170718882
0170718887
0170718889
0170720012
0170722050
0170732710
0170742210
0170743023
0170743038
0170743045
0170744000
0170744001
0170744002
0170744006
0170744007
0170744009
0170744010
0170744019
0170745010
0170756275
0170762143
0170770032
0170800075
0170800085
0170805000
0170805005
0170805010
0170805011
0170805016
0170805017
0170805018
0170807070
0170818081

0170818108
0170818180
0170818181
0170818202
0170818400
0170818688
0170818770
0170819000
0170819929
0170909535
0170909550
0170909595
0170909670
0170917575
0170927092
0171143233
0171303003
0171732535
0172000350
0172010025
0172020000
0172020032
0172020084
0172080010
0172101381
0172168988
0172168998
0172170011
0172190020
0172222251
0172245821
0172245844
0172245851
0172245856
0172245888
0172253087
0172253091
0172292929
0172293041
0172295757
0172300912
0172300928
0172300930
0172300943
0172301000
0172301030
0172423642
0172480029
0172483531
0172483532
0172700700
0172700701

0172700800
0172707073
0172707090
0172712000
0172719200
0172720000
0172729000
0172729002
0172745601
0172745608
0172748837
0172757090
0172757555
0172757560
0172757572
0172757575
0172757590
0172757799
0172758900
0172763799
0172767275
0172767277
0172767477
0172767879
0172769976
0172771111
0172771532
0172771542
0172771545
0172771577
0172771587
0172771588
0172771589
0172772000
0172772001
0172773333
0172813677
0172838181
0172838182
0172838183
0172838184
0172838185
0172838186
0172838187
0172838188
0172838189
0172838190
0172838191
0172838192
0172851010
0172852021
0172874818

0172891022
0172898989
0172900109
0172904001
0172904002
0172904009
0172908100
0172908118
0172908181
0172908199
0172909900
0172909909
0172918100
0172949494
0173007000
0173007400
0173013672
0173013673
0173013675
0173013677
0173013683
0173013685
0173013692
0173013696
0173013698
0173049898
0173282800
0173282828
0173282841
0173282844
0173282856
0173282862
0173282865
0173282867
0173282868
0173282869
0173282870
0173282871
0173282873
0173282874
0173282875
0173282876
0173282879
0173282880
0173282883
0173282884
0173282886
0173621040
0173621045
0173726032
0173770571
0173770574

0173770575
0173770576
0173770578
0173770580
0173770581
0173770585
0173770586
0174908882
0174908888
0176607660
0176618322
0176704173
0176716258
0176728908
0176728989
0176732530
0176732539
0176740505
0176759900
0176759902
0176759907
0176759909
0176759919
0176763111
0176767300
0176767303
0176767305
0176767306
0176767333
0176767600
0177311514
0177311515
0177311516
0177311519
0177311522
0177311820
0177313000
0177313002
0177314005
0177411011
0177694250
0177694259
0177694266
0177694274
0177696820
0177703320
0177703331
0177703332
0177721800
0177721801
0177721802
0177721803

Avertissement : les appels vers des numéros commengant par 01, 02, 03, 04, 05 ou 09 non supports de
communications interpersonnelles sont soumises a une tarification particuliére (cf. communication hors
forfait du document tarifs France vers N° mobiles et spéciaux).

C'est le cas pour les communications vers des centres d'appels, plateformes de réacheminement de

communications téléphoniques (avec ou sans cartes téléphoniques), de chat ou hébergeant des services a
valeur ajoutée.



Communications hors forfait (SVA)

0177721804 0345090516 0427857552 0540007690 0970806969
0177721806 0345092710 0434007070 0540160400 0970808001
0177721807 0351120585 0434090200 0540160825 0970808002
0177721808 0359003333 0434502995 0540162710 0970808282
0177751052 0359037051 0434881800 0540210120 0970808544
0177751057 0359082040 0437655858 0556554750 0970808660
0178956307 0359222003 0457385500 0556557220 0970808720
0178956356 0359303334 0457387022 0557570833 0970808810
0178960038 0359303339 0457387052 0557570856 0970808873
0179730730 0359310310 0463663086 0561225000 0970808911
0179753030 0359360142 0478740404 0567000110 0970809093
0179972045 0359360143 0478780001 0567202730 0970809224
0180142051 0359580052 0481060100 0567202731 0970809709
0180142080 0359580066 0481060125 0567204420 0974500600
0180142085 0359580072 0481060126 0567317170 0974502020
0181808888 0362530550 0481060127 0567340022 0974502504
0183802020 0362530551 0481060150 0567340400 0977400502
0183803696 0362530890 0481060158 0567341675 0978970970
0183808080 0362538052 0481060175 0567690001 0980980982
0183808182 0368330290 0481060195 0567731020 0981660606
0231077400 0368330521 0483060690 0567731021
0234090720 0368330522 0483061050 0567765003
0234090725 0368339852 0483067522 0581311700
0234091980 0369201700 0483067552 0581317022
0235036868 0369205656 0486060386 0581317052
0240080001 0369205858 0486063413 0582960025
0250657932 0369670042 0486132720 0582960028
0253460710 0369963003 0486132721 0969320342
0253460711 0426007048 0486133490 0969320435
0253461990 0426007050 0486133980 0969321020
0253468522 0426007051 0486134552 0969322000
0253468552 0426031121 0486571800 0969324324
0253468554 0426031132 0488047151 0969324500
0272561800 0426031690 0488047160 0969325326
0272681011 0426031696 0488130042 0969328328
0272681015 0426033002 0488130056 0969360200
0272681510 0426034009 0488130062 0969360636
0272681511 0426034010 0488220003 0969364545
0272681512 0426221003 0488672000 0969366060
0272681513 0426230230 0488673711 0969390215
0272681514 0426232400 0488673734 0969394909
0272681515 0426234234 0488676869 0969394919
0272681516 0426290290 0488900111 0969394929
0272681517 0426593333 0489737900 0969394930
0272681518 0426690052 0489870870 0969394939
0272683030 0426690066 0489946003 0969394940
0290920620 0426690072 0491365757 0969394949
0320494773 0426900120 0493710001 0969394950
0320558008 0427461800 0493830606 0969394969
0320695297 0427463490 0524570290 0969394980
0328092809 0427850050 0524571700 0969397070
0345090510 0427850051 0534321111 0970806545

Avertissement : les appels vers des numéros commengant par 01, 02, 03, 04, 05 ou 09 non supports de
communications interpersonnelles sont soumises a une tarification particuliére (cf. communication hors
forfait du document tarifs France vers N° mobiles et spéciaux). C'est le cas pour les communications vers
des centres d'appels, plateformes de réacheminement de communications téléphoniques (avec ou sans cartes
téléphoniques), de chat ou hébergeant des services a valeur ajoutée.

Le tarif appliqué vers ces numéros est le tarif local téléphonique de 1'opérateur en charge du service universel,
soit 1,4 ¢c€ TTC / min. en heures creuses (de 19:00 a 08:00 ainsi que les samedis, dimanches et jours féries)

et 2,8 c€ TTC / min. en heures pleines (le reste du temps), a I'issue d'une charge d'établissement d'appel de
7,8 c€ TTC.





